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ค าน า 
 

คู่มือการวัดทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีเล่มนี้ ผู้จัดท า
ได้พัฒนาจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมถึงเก็บรวบรวมข้อมูลจากทั้งผู้ทรงคุณวุฒิและ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี  ทั้งในรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ หลังจากนั้นผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลมาประมวลเพ่ือเป็นแนวทางในการวัดทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ส าหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ซึ่งอยู่ภายใต้โครงการวิจัยเรื่อง “การพัฒนาแบบวัดทักษะชีวิตและอาชีพใน
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ” ซึ่งได้รับทุนสนับสนุนการวิจัยจากเงินรายได้ 
ประจ าปีงบประมาณ 2563 ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตอุดรธานี  

ผู้จัดท าจึงได้พัฒนาคู่มือการวัดทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี เล่มนี้ขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้ที่สนใจในเรื่องนี้ได้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับทักษะชีวิต    
และอาชีพ และใช้เป็นเครื่องมือในการวัดทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ตลอดจนน าผลการศึกษาไปประยุกต์ในการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสภาวการณ์
ปัจจุบันได้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังสามารถใช้วางแผนพัฒนานักศึกษาให้มีทักษะการเรียนรู้ตาม
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ในศตวรรษที่ 21 ทั้งนี้ผู้ท าจะจัดท าบทความวิจัยเพ่ือการตีพิมพ์เผยแพร่ใน    
การประชุมระดับนานาชาติและวารสารทางวิชาการ ให้เป็นที่แพร่หลายมากยิ่งขึ้นต่อไป  

การด าเนินการจัดท าคู่มือเล่มนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดีจากความกรุณาและความอนุเคราะห์ของ
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตอุดรธานี ในการให้ทุนสนับสนุนงานวิจั ย 
รวมถึงผู้ทรงคุณวุฒิ นิสิตนักศึกษา และผู้เกี่ยวข้องที่ได้ให้ค าแนะน าข้อมูลทางวิชาการ และข้อมูลวิจัย 
อันมีประโยชน์ยิ่งต่อการพัฒนาคู่มือเล่มนี้จนส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี  ผู้จัดท าขอกราบขอบพระคุณ       
เป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ และยินดีน้อมรับค าแนะน าเกี่ยวกับการใช้คู่มือนี้  
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ส่วนที่ 1  
บทน ำ 

 

1 จุดประสงค์ของคู่มือ 

คู่มือฉบับนี้ จัดท ำขึ้นเพ่ือใช้ เป็นแนวทำงประกอบกำรน ำแบบวัดทักษะชีวิตและอำชีพใน    
ศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรีที่ผู้วิจัยพัฒนำขึ้น ไปใช้ในกำรวัดระดับทักษะชีวิตและ
อำชีพของนักศึกษำในระดับปริญญำตรี   ทั้งนี้ เพ่ือให้ผู้ที่น ำไปใช้ได้ มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ
รำยละเอียดต่ำงๆ ของแบบวัด เกณฑ์ในกำรวัดประเมินระดับทักษะชีวิตและอำชีพ รวมถึงกำรน ำแบบวัด
ไปประยุกตใ์ช้ให้เกิดประโยชน์ส ำหรับผู้ใช้ในประเด็นต่ำงๆ ที่ส ำคัญ ดังนี้ 

1. นักศึกษำระดับปริญญำตรี  เพ่ือให้นักศึกษำได้ใช้แบบวัดในกำรประเมินตนเอง (self-
assessment) เกี่ยวกับควำมรู้ควำมเข้ำใจสมรรถนะของตนเองด้ำนทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 
และทรำบถึงจุดอ่อน จุดแข็ง ของระดับทักษะชีวิตและอำชีพของตนเองและสำมำรถพัฒนำปรับปรุงตนเองได ้  

2. นักกำรศึกษำหรืออำจำรย์ผู้สอน เพ่ือให้นักกำรศึกษำหรืออำจำรย์ผู้สอนน ำแบบวัด           
ไปใช้ประเมินนักศึกษำเพ่ือค้นหำระดับทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ในด้ำนต่ำงๆ และน ำผล       
ที่ได้มำประยุกต์ในกำรวำงแผนจัดกิจกรรมหรือสภำพแวดล้อมด้ำนกำรเรียนกำรสอน  ตลอดจนระบบ     
กำรพัฒนำนักศึกษำได้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น   

3. พ่อแม่ผู้ปกครอง เพ่ือให้พ่อแม่ผู้ปกครองมีควำมเข้ำใจบุตรหลำนของตน เกี่ยวกับทักษะชีวิต
และอำชีพในด้ำนต่ำงๆ และน ำมำเป็นแนวทำงในกำรพัฒนำบุตรหลำนให้มีทักษะชีวิตและอำชีพในระดับ     
ที่เหมำะสมเพ่ือกำรประกอบอำชีพในอนำคต 

4. นำยจ้ำง เพ่ือให้นำยจ้ำงทรำบถึงองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ที่ส ำคัญของทักษะชีวิตและอำชีพ 
ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษำระดับปริญญำตรี ซึ่งจะเป็นแนวทำงในกำรประเมินระดับของทักษะชีวิต
และอำชีพที่มีอยู่ในตัวของผู้ส ำเร็จกำรศึกษำก่อนที่จะรับเข้ำท ำงำนในหน่วยงำนหรือองค์กร  

5. ผู้ที่มีควำมสนใจ เพ่ือให้ผู้ที่มีควำมสนใจได้มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับทักษะชีวิตและอำชีพ 
และเข้ำใจเกี่ยวกับพฤติกรรมและระดับทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษ ที่ 21 ของนักศึกษำระดับปริญญำตรี 
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2. ค ำชี้แจงกำรใช้คู่มือ 

คู่มือกำรวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี น ำเสนอ
รำยละเอียดกำรใช้แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ประกอบด้วย 

ส่วนที่ 1 บทน ำ ประกอบด้วย วัตถุประสงค์และค ำชี้แจงในกำรใช้คู่มือ 
ส่วนที่ 2 ทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี ประกอบด้วย

เนื้อหำที่เก่ียวกับนิยำมควำมหมำย องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของทักษะชีวิตและอำชีพ  
ส่วนที่ 3 กำรพัฒนำแบบวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี 

ประกอบด้วย กำรตรวจสอบคุณภำพของเครื่องมือด้ำนควำมตรง (Validity) และควำมเที่ยง (Reliability) 
ของแบบวัดทักษะชีวิตและอำชีพ 

ส่วนที่ 4 กำรน ำวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรีไปใช้      
ประกอบด้วย แบบวัดวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรีฉบับสมบูรณ์ 
รวมถึงเกณฑ์กำรวัดประเมินระดับทักษะชีวิตและอำชีพและวิธีกำรน ำไปใช้ 

 ดังนั้น ก่อนน ำแบบวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี 
ที่ผู้วิจัยพัฒนำขึ้นไปใช้ ขอให้ศึกษำรำยละเอียดของคู่มือในแต่ละส่วนให้เข้ำใจเพ่ือสำมำรถน ำแบบวัด     
ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ตรงตำมวัตถุประสงค์ของคู่มือ 
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ส่วนที่ 2 
ทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรบันักศึกษำระดับปริญญำตรี 

 กำรนิยำมควำมหมำย กำรระบุองค์ประกอบและตัวบ่ งชี้ ของทักษะชีวิตและอำชีพ ใน        
ศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี ได้รับกำรสังเครำะห์จำกกำรทบทวนหลักกำร แนวคิด 
ทฤษฎี เอกสำรและงำนวิจัยที่เก่ียวข้องทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ เพ่ือให้สอดคล้องกับคุณภำพบัณฑิต
ตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิระดับอุดมศึกษำแห่งชำติ (TQF) และเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ตรงตำมควำมเป็นจริง
ในสังคมไทยปัจจุบันมำกที่สุด ซึ่งคัดเลือกเอกสำรได้ 10 รำยกำร จำกควำมน่ำเชื่อถือของเอกสำร ได้แก่ 
เนื้อหำของเอกสำรตรงควำมต้องกำร (Relevance) และควำมน่ำเชื่อถือ (Authority) รวมทั้งเอกสำร     
ที่เก่ียวกับทักษะชีวิตและอำชีพของประเทศไทย ดังภำพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพประกอบ 1 กำรสังเครำะห์กรอบแนวคิดองค์ประกอบทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษท่ี 21 
ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้องกบัองค์ประกอบ 
ทักษะชีวิตและอำชีพ 

• องค์กรอนำมัยโลก (WHO,1999) 
• International Youth Foundation (IYF) (2014) 
• Neary, S., Dodd, V. and Hooley, T. (2015) 
• The Economist Intelligence Unit Limited 

(2015) 
• UNESCO (2018) 
• The Partnership for 21st Century Learning 

(2019) 
• United Nations Children’s Fund (UNICF) (2017)  
• West Yadkin Elementary School (2020) 
• Alex Trembath (2020) 
• ประเวช ตันติพิวัฒนสกุล และคณะ (2555) 

 

กรอบแนวคิดองค์ประกอบทักษะชีวติและอำชีพ 
ในศตวรรษที่ 21 ส ำหรบันักศึกษำระดบัปรญิญำตร ี

 
 

ทักษะกำรคิด 
(Thinking Skills ) 

 

ทักษะกำรก ำกับและน ำพำตวัเอง 
(Self –Direction Skills) 

ทักษะกำรปฏบิัตงิำน   
(Operational Skills) 

ทักษะกำรรู้ดิจิทัล 
(Digital Literacy Skills) 

ทักษะกำรผลิตและบริหำรจดักำร 
(Producing and Management Skills) 

 

คุณภำพบณัฑิตตำมกรอบมำตรฐำน 
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษำแห่งชำติ (TQF) 

ด้ำนที่ 1 ด้ำนคุณธรรมจริยธรรม 

ด้ำนที่ 2 ด้ำนควำมรู้ 
ด้ำนที่ 3 ด้ำนทักษะทำงปัญญำ 
ด้ำนที่ 4 ด้ำนทักษะควำมสัมพันธ์ระหวำ่งบุคคล 
และควำมรับผิดชอบ 
ด้ำนที่ 5 ด้ำนทักษะกำรวิเครำะห์เชิงตัวเลข กำรสื่อสำร  
และเทคโนโลย ี
 

ทักษะทำงสังคมและขำ้มวัฒนธรรม 
(Social and Cross-cultural Skills) 
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1 ควำมหมำยของทักษะชีวิตและอำชีพ 

ทักษะชีวิตและอำชีพ  หมำยถึง ทักษะที่จ ำเป็นต่อกำรด ำรงชีวิตและกำรท ำงำน เป็นทักษะที่
ช่วยให้ผู้เรียนสำมำรถเผชิญกับสถำนกำรณ์ต่ำงๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ ำวัน และสำมำรถจัดกำรกับปัญหำ
หรือแก้ไขปัญหำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมถึงสำมำรถดูแลตนเองได้อย่ำงปลอดภัยในสภำพสังคมและ
วัฒนธรรมยุคปัจจุบันได้อย่ำงมีควำมสุข และสำมำรถเตรียมพร้อมส ำหรับกำรปรับตัวในอนำคต  

เนื่องจำกกำรก้ำวเข้ำสู่ศตวรรษที่ 21 ที่เป็นยุคเศรษฐกิจสร้ำงสรรค์เน้นทักษะชีวิตและกำรท ำงำน
เพ่ือสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมและควำมแปลกใหม่ให้กับผลิตภัณฑ์ส่งผลให้กำรด ำเนินชีวิตมีควำมซับซ้อนมำกขึ้น 
ทักษะกำรใช้ชีวิตและกำรท ำงำนจึงเป็นสิ่งที่ส ำคัญอย่ำงยิ่งในกำรด ำเนินชีวิตในอนำคต ดั้งนั้น เพ่ือ
ตอบสนองควำมต้องกำรของสังคมและตลำดแรงงำนและกำรประกอบอำชีพของบัณฑิตที่จบกำรศึกษำให้
ด ำเนินไปได้อย่ำงมีคุณภำพ ผู้เรียนควรได้รับกำรประเมินระดับทักษะชีวิตและอำชีพที่มีอยู่ในตัวเองอย่ำง
แท้จริง ซึ่งจะเป็นกำรเตรียมควำมพร้อมก่อนออกไปไปสู่ตลำดแรงงำนและเผชิญกับสถำนกำรณ์ต่ำงๆ 
ท่ำมกลำงควำมเปลี่ยนแปลงในโลกแห่งควำมจริง      

 
2 องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี 

องค์ประกอบทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่  21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี 
ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 35 ตัวบ่งชี้  ซึ่งมีรำยละเอียดดังนี้  

       องค์ประกอบที่ 1 ทักษะกำรก ำกับและน ำพำตัวเอง (Self –Direction Skills) หมำยถึง 
ควำมสำมำรถในกำรควบคุมพฤติกรรมหรืออำรมณ์ของตนเองอย่ำงมีสติและด้วยควำมตั้งใจ เพ่ือน ำพำ
ตัวเองไปสู่ควำมต้องกำรตำมมำตรฐำนที่พึงประสงค์ ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ คือ 

1) กำรตระหนักรู้ในตนเอง (Self-awareness) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรรู้จักและ
เข้ำใจตนเอง กำรรู้ถึงควำมถนัด ควำมสำมำรถ จุดเด่นและจุดด้อยของตนเอง กำรรู้คุณค่ำและควำม
ภำคภูมิใจ   ในตนเอง 

2) ควำมใฝ่รู้และกำรเรียนรู้ด้วยตัวเอง (Curiosity and self-directed Learning) 
หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรแสดงออกถึงควำมตั้งใจเพียรพยำยำมในกำรเรียนรู้ ใช้ควำมรู้และ
ควำมสำมำรถในกำรแสวงหำควำมรู้ด้วยตนเองตำมควำมสนใจและควำมต้องกำรอย่ำงมีเป้ำหมำย รู้จัก
แสวงหำแหล่งทรัพยำกรกำรเรียนรู้ รวมถึงประเมินควำมก้ำวหน้ำของกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง 
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3)  ควำมม่ันใจ (Confidence) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรแสดงควำมเชื่อมั่นใน
ศักยภำพ ควำมสำมำรถ และกำรตัดสินใจของตัวเอง กล้ำแสดงออกในกำรที่จะปฏิบัติงำนให้บรรลุหรือ
เลือกวิธีที่มีประสิทธิภำพในกำรท ำงำนหรือแก้ไขปัญหำให้ส ำเร็จลุล่วง ไม่แสดงควำมย่อท้อแม้มีอุปสรรค
ยังคงมุ่งมั่นต่อไปจนกว่ำจะประสบผลส ำเร็จ 

4) ควำมยืดหยุ่นและกำรปรับตัว (Flexible and Resilience) ควำมสำมำรถในกำร
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ควำมคิด หรือทัศนคติให้เหมำะสมสอดคล้องกับสถำนกำรณ์ บริบท และ
สภำพแวดล้อมที่มีกำรเปลี่ยนแปลงตลอดเวลำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  

5) กำรจัดกำรอำรมณ์และควำมเครียด (Management of Emotions and Stress) 
หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรท ำควำมเข้ำใจและรู้เท่ำทันภำวะอำรมณ์ของตนเองและบุคคลอ่ืน  รู้วิธีกำร
ควบคุมอำรมณ์และควำมเครียด รู้วิธีผ่อนคลำยและหลีกเลี่ยง และรู้จักหำทำงปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่
ก่อให้เกิดอำรมณ์อันไม่พึงประสงค์ให้เป็นไปในทำงที่ดี  

6) กำรตั้งเป้ำหมำยและบริหำรจัดกำรเวลำ (Goal-Setting & Time Management) 
หมำยถึงควำมสำรมำรถในกำรก ำหนดจุดมุ่งหมำยหรือควำมตั้งใจในสิ่งที่ต้องกำร ควบคุมและด ำเนินกำร
ปฏิบัติให้บรรลุผลตำมเวลำและวัตถุประสงค์ที่ก ำหนดไว้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

องค์ประกอบที่ 2 ทักษะทำงสังคมและข้ำมวัฒนธรรม (Social and Cross-cultural 
Skills) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรเข้ำใจมุมมอง อำรมณ์ควำมรู้สึกของผู้อ่ืน รับรู้ถึงควำมต้องกำรของ
ผู้อ่ืน เคำรพในควำมแตกต่ำงของแต่ละบุคคล มีกำรสื่อสำรที่ดีเพ่ือสร้ำงสัมพันธภำพและควำมร่วมมือใน
กำรท ำงำนร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่ำงมีควำมสุข ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ คือ 

1)  กำรรับฟัง (Listening) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรแสดงควำมใส่ใจในรับฟังผู้พูดหรือ
คู่สนทนำอย่ำงลึกซึ้งเพ่ือให้เข้ำใจเนื้อควำมมำกท่ีสุด โดยปรำศจำกอคติ กำรตัดสิน รวมถึงกำรให้ควำมใส่ใจ
ในอำรมณ์ควำมรู้สึก ควำมต้องกำร คุณค่ำ และควำมเชื่อของผู้พูดหรือคู่สนทนำ 

2) กำรสื่อสำร (Communication) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรสร้ำงปฏิสัมพันธ์หรือ
กำรติดต่อสื่อสำรระหว่ำงบุคคลหรือกลุ่มบุคคล โดยมีควำมเข้ำใจในวัตถุประสงค์ของกำรสื่อสำรและ
น ำเสนอข้อมูลอย่ำงชัดเจนตรงตำมวัตถุประสงค์ ใช้พูดและภำษำกำยถูกต้องเหมำะสม และสำมำรถดึงดูด
ควำมสนใจของผู้ชมหรือผู้ฟังได้ 

3) กำรส ร้ ำ งค วำมสั ม พั น ธ์ ร ะห ว่ ำ งบุ ค ค ล  (Interpersonal Skills) ห ม ำยถึ ง 
ควำมสำมำรถในกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดีระหว่ำงบุคคลเพ่ือให้เกิดควำมรัก ควำมเข้ำใจ ควำมนับถือ 
ควำมร่วมมือและกำรอยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืนในสังคมได้อย่ำงมีควำมสุข 

4) เคำรพในควำมหลำกหลำย (Respect for Diversity) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำร
เข้ำใจและยอมรับในควำมเหมือนหรือควำมแตกต่ำงระหว่ำงบุคคลในด้ำนต่ำงๆ รวมถึงควำมต่ำงด้ำน
วัฒนธรรมและเชื้อชำติ ให้เกียรติและปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยควำมเคำรพ 
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5) ควำมเห็นอกเห็นใจ (Empathy) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรรับรู้และเข้ำใจอำรมณ์
ควำมรู้สึกของคนอื่น ค ำนึงถึงควำมต้องกำร ควำมคิด ควำมปรำรถนำ และควำมชอบของผู้อ่ืน เต็มใจและ
ยินดีให้ควำมช่วยเหลือบุคคลที่ด้อยกว่ำหรือผู้ที่ได้รับควำมเดือดร้อน 

6) ควำมรับผิดชอบ (Responsibility) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรแสดงออกถึงควำม
มุ่งมั่นตั้งใจเอำใจใส่ต่อตนเอง หน้ำที่กำรงำน และสังคมอย่ำงเต็มควำมสำมำรถ เพ่ือให้บรรลุผลส ำเร็จตำม
ควำมมุ่งหมำยในเวลำที่ก ำหนด ยอมรับผลกำรจำกกระท ำ และพยำยำมปรับปรุงให้ดีขึ้นเพ่ือให้งำนส ำเร็จ
ลุล่วงไปได้  

 องค์ประกอบที่ 3 ทักษะกำรปฏิบัติงำน (Operational Skills) หมำยถึง ควำมสำมำรถ
ในกำรลงมือท ำงำนต่ำงๆ ด้วยตนเอง โดยมุ่งเน้นกำรฝึกฝนวิธีกำรท ำงำนและกำรพัฒนำทักษะที่จ ำเป็นต่อ
กำรท ำงำนอย่ำงสม่ ำเสมอ ทั้งกำรท ำงำนเดี่ยวหรือท ำงำนร่วมกลุ่มกับผู้อ่ืนอย่ำงมีจริยธรรมและควำม
รับผิดชอบ เพื่อให้กำรท ำงำนได้ส ำเร็จและบรรลุตำมเป้ำหมำย ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ คือ 

1) กำรท ำงำนอย่ำงอิสระ (Work Independently) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำร
ปฏิบัติงำนด้วยตัวเองอย่ำงเต็มควำมรู้ควำมสำมำรถให้ส ำเร็จตำมขอบเขตและก ำหนดเวลำได้โดยล ำพัง
อย่ำงโดยไม่มีกำรช่วยเหลือหรือดูแลโดยตรงได้อย่ำงมีประสิทธิภำพตำมคุณภำพและมำตรฐำนของงำน 

2) ควำมร่วมมือและท ำงำน เป็ นที ม   (Cooperation and Team Work) หมำยถึ ง 
ควำมสำมำรถในกำรท ำงำนร่วมกันเป็นกลุ่มที่มีจุดมุ่งหมำยเดียวกัน มีปฏิสัมพันธ์กันระหว่ำงสมำชิก แบ่ง
หน้ำที่และควำมรับผิดชอบ มีควำมพึงพอใจในหน้ำที่ของตนเพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนบรรลุเป้ำหมำยเดียวกัน
อย่ำงมีประสิทธิภำพ  

3) ก ำ ร เจ รจ ำต่ อ รอ งแ ล ะจั ด ก ำ รค ว ำม ขั ด แ ย้ ง  (Negotiation and Conflict 
Management) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรเจรจำแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ระหว่ำงกัน พยำยำมหำข้อ
ยุติหรือข้อตกลงร่วมกันที่สำมำรถยอมรับได้ และส่งเสริมควำมร่วมมือต่อกันในข้ันที่สูงขึ้นกว่ำเดิม 

4) ควำมเป็นผู้น ำ (Leadership) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรใช้สัมพันธภำพระหว่ำง
บุคคลในกำรชักจูงหรือชี้น ำให้บุคคลอ่ืนปฏิบัติงำนให้ส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ที่วำงไว้ได้อย่ำงมีประสิทธิผล
และประสิทธิภำพ รำมถึงควำมสำมำรถที่จะผลักดันให้องค์กำรด ำเนินไปอย่ำงก้ำวหน้ำและบรรลุเป้ำหมำย  

5) ทักษะภำษำต่ำงประเทศ (Foreign-Language Skills) หมำยถึง ควำมสำมำรถใน 
สำมำรถใช้ภำษำได้อย่ำงถูกต้องเหมำะสมกับสังคมวัฒนธรรม ตำมสถำนกำรณ์ และกำรท ำงำน โดยเฉพำะ
อย่ำงยิ่งภำษำอังกฤษที่ถูกก ำหนดให้เป็นภำษำสำกลที่ใช้ติดต่อสื่อสำรกันได้ทั่วโลก   

6) จริยธรรมในกำรท ำงำน (Work Ethic) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติตนตำม
กฎเกณฑ์ที่เป็นแนวทำงในกำรประกอบอำชีพได้อย่ำงเหมำะสม และเป็นที่ยอมรับ เพ่ือควำมสันติสุขแหง 
ตนเองและควำมสงบเรียบร้อยของสังคม 
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5. องค์ประกอบท่ี 4 ทักษะกำรรู้ดิจิทัล (Digital Literacy Skills)  หมำยถึง ควำมสำมำรถ 
ในกำรประยุกต์ใช้อุปกรณ์ สื่อเทคโนโลยีดิจิทัลในกำรจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลสำรสนเทศในรูปแบบ
ต่ำงๆ กำรใช้อินเทอร์เน็ตในกำรสืบค้นและกำรสื่อสำร รวมถึงกำรประยุกต์ใช้งำนโปรแกรม (Application) 
ต่ำงๆ ในกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงและมีระสิทธิภำพ ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ คือ 

1)  กำรค ำนวณ  (Numeracy) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรประยุกต์ใช้วิธีกำรค ำนวณ      
ขั้นพ้ืนฐำน กำรค ำนวณทำงสถิตและแปลผลจำกข้อมูลทำงสถิติ กำรน ำเสนอรำยงำนข้อมูลเชิงตัวเลขหรือ
สถิติต่ำงๆในรูปแบบที่หลำกหลำย  

2) เทคโนโลยี (Technology) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรใช้เครื่องมือ อุปกรณ์หรือ
เทคโนโลยีเกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ เลือกและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เพ่ือ
พัฒนำและเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรท ำงำน 

3)  เครื่องมือและวิธีกำรสื่อสำร (Tool and means of Communication) หมำยถึง 
ควำมสำมำรถในกำรเลือกใช้สื่อ และเครื่องมือในกำรสื่อสำรที่หลำกหลำยได้ตรงตำมวัตถุประสงค์ของกำร
สื่อสำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ  

4)  อินเทอร์เน็ต (Internet) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรเข้ำถึงและใช้คุณสมบัติต่ำงๆของ
อินเทอร์เน็ตเพื่อกำรเรียนรู้และกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมั่นใจ 

5)  เครื่องมือค้นหำและเทคนิคกำรค้นหำ (Search Engines and Searching Techniques) 
หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรใช้เครื่องมือในกำรค้นหำข้อมูลหรือสำรสนเทศบนอินเทอร์เน็ต กำรเลือก
วิธีกำรและเทคนิคกำรค้นหำที่เหมำะสมเพ่ือกำรค้นหำสำรสนเทศในรูปแบบต่ำงๆ บันทึกไฟล์ข้อมูลหรือ
สำรสนเทศที่จำกกำรค้นหำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

6)  กำรเขียนรำยงำนและจดหมำยโต้ตอบ  (Writing Reports and Correspondence) 
หมำยถึงควำมสำมำรถในกำรประยุกต์ใช้โปรแกรม (Application) เพ่ือจัดท ำรำยงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
ร่ำงและพิมพ์จดหมำยโต้ตอบได้อย่ำงถูกต้องชัดเจนครบถ้วนตรงตำมวัตถุประสงค์ ใช้ โปรแกรม 
(Application) เพ่ือกำรรับส่งจดหมำยหรืออีเมล์ได้อย่ำงมั่นใจ 

องค์ประกอบที่ 5 ทักษะกำรผลิตและบริหำรจัดกำร (Producing and Management 
Skills)  หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรริเริ่มสร้ำงสิ่งใหม่ กำรวำงแผนกำรด ำเนินงำนและบริหำรจัดกำรด้ำน
ต่ำงๆ มองเห็นโอกำสและยอมรับควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลำเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่คุ้มค่ำมำกที่สุด 
ค ำนึงถึงจริยธรรมและควำมเข้ำใจในข้อกฎหมำย รวมถึงควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ คือ 
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1) กำรแผน และจั ดท ำ โค รงกำร  (Planning and Create a Project) ห มำยถึ ง 
ควำมสำมำรถในกำรวำงแผนล่วงหน้ำในสิ่งที่ต้องกำรท ำอย่ำงเป็นระบบ กำรก ำหนดกิจกรรมย่อยในกำร
ด ำเนินงำนและทรัพยำกรที่จ ำเป็นต้องใช้ในกำรผลิตหรือกำรให้บริกำร เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลที่คุ้มค่ำมำก
ที่สุด  

2)  กำรบริหำรจัดกำรโครงกำร (Management Project) หมำยถึง ควำมสำมำรถใน
กำรประยุกต์ใช้ควำมรู้ ทักษะ เทคนิควิธีกำร และทรัพยำกรต่ำงๆ ในกำรด ำเนินกิจกรรมของโครงกำร
เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยที่ตั้งไว้ในเวลำที่ก ำหนด 

3) กำรจัดกำรควำมเสี่ยง (Risk Management) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรบริหำร
จัดกำรเหตุกำรณ์ที่ไม่แน่นอนที่อำจส่งผลกระทบต่อกระบวนกำรท ำงำน ท ำให้โอกำสที่จะเกิดเหตุกำรณ์
ควำมเสี่ยงลดลงหรือเกิดผลกระทบและควำมเสียหำยจำกเหตุกำรณ์ควำมน้อยที่สุดหรืออยู่ในระดับที่ยอมได้ 

4)  กำรรู้กฎหมำย (Law Literacy) หมำยถึง ควำมสำมำรในกำรตระหนักรู้ เข้ำใจ และ
ปฏิบัติตำมข้อบังคับของกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินชีวิตประจ ำวันและกำรปฏิบัติงำน รวมถึง
กฎหมำยเกี่ยวกับลิขสิทธิ์และจริยธรรมต่ำงๆ ที่เก่ียวข้อง  

5) กำรจัดระเบียบสถำนที่ท ำงำน (The Organization of The Workplace) หมำยถึง 
ควำมสำมำรถในกำรจัดสถำนที่ท ำงำนให้สะอำดเรียบร้อยเป็นระเบียบ ดูแลบ ำรุงรักษำอุปกรณ์เครื่องใช้
อย่ำงสม่ ำเสมอให้มีอำยุกำรใช้งำนยำวนำน ปรับปรุงระบบกำรจัดระเบียบสิ่งต่ำงๆอย่ำงต่อเนื่องและเป็น
กิจวัตร  

6) กำรรักษำสิ่งแวดล้อมและพื้นที่สี เขียว (Environment & Greening) หมำยถึง 
ควำมสำมำรถในกำรใช้ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อมอย่ำงฉลำดเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดย
ค ำนึงถึงระยะเวลำในกำรใช้ให้ยำวนำนและก่อให้เกิดผลเสียหำยต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด  

องค์ประกอบที่ 6 ทักษะกำรคิด (Thinking Skills) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรคิดใน
ลักษณะต่ำงๆ ที่เป็นทักษะจ ำเป็นต้องใช้ในกำรด ำรงชีวิตประจ ำวัน กำรเรียนรู้ และกำรปฏิบัติงำน 
สำมำรถตัดสินใจและแก้ไขปัญหำที่เกิดขึ้นได้อย่ำงสร้ำงสรรค์ และสำรมำรถด ำรงชีวิตได้อย่ำงปกติสุขและ
มีคุณภำพ ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้ คือ 

1) กำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ (Critical thinking )  หมำยถึง ควำมสำมำรในกำรใช้ควำมคิด
พิจำรณำ วิเครำะห์ สังเครำะห์และประเมินผลในเนื้อหำหรือเหตุกำรณ์ที่เป็นปัญหำหรือข้อขัดแย้ง โดย
อำศัยควำมรู้ ควำมคิด และประสบกำรณ์เพ่ือน ำไปสู่กำรตัดสินใจในกำรปฏิบัติด้วยควำมเหมำะสม
สอดคล้องกับหลักกำรและเหตุผล 

2) กำรคิดวิเครำะห์  (Analytical thinking) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรจ ำแนก 
แยกแยะ องค์ประกอบต่ำงๆ ของข้อมูลหรือปัญหำต่ำงๆ ออกเป็นประเด็นย่อยๆ ในหลำยแง่มุม รวมทั้ง
กำรหำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงองค์ประกอบเหล่ำนั้น แล้วน ำมำวิเครำะห์เพ่ือหำสำเหตุที่แท้จริงของสิ่งที่
เกิดข้ึนได้อย่ำงเป็นระบบ 

https://careergappers.com/career-skills/#14_Analytical_thinking
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3) ควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์ (Creative thinking) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรมองเห็น
ควำมสัมพันธ์ของสิ่งต่ำงๆ ขยำยขอบเขตควำมคิดออกไปจำกกรอบควำมคิดเดิมสู่ควำมคิดใหม่ๆ ที่
กว้ำงไกล หลำกหลำยแง่มุม เพ่ือค้นหำค ำตอบที่ดีที่สุดให้กับปัญหำที่เกิดขึ้น รวมถึงกำรสร้ำงสรรค์
นวัตกรรมหรือสิ่งใหม่ๆ ที่แตกต่ำงไปจำกเดิมท้ังในด้ำนปริมำณและคุณภำพ  

4) กำรแก้ปัญหำ (Problem-solving) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรคิดอย่ำงเป็นระบบ 
มีข้ันตอนและกระบวนกำรในกำรคิด โดยกำรพยำยำมค้นหำสำเหตุของปัญหำ ระบุปัญหำที่เกิดขึ้นได้ตำม
ควำมเป็นจริง ค้นหำทำงเลือกและเลือกแนวทำงแก้ไขที่มีประสิทธิภำพ และด ำเนินกำรที่จ ำเป็นเพ่ือ   
แก้ไขปัญหำ 

5) กำรตัดสินใจ (Decision-making) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรเลือกทำงเลือกที่ดี
ที่สุดจำกทำงเลือกหลำยๆ ทำงเลือก เพ่ือน ำไปใช้ในด ำเนินกำรแก้ไขปัญหำในกำรท ำงำนให้มีประสิทธิภำพ
หรือได้รับประโยชน์สูงสุด และไม่มีควำมเสียหำยผิดพลำดหรือมีน้อยที่สุดเท่ำท่ีจะเป็นไปได้ 
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ส่วนที่ 3 
กำรพัฒนำแบบวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี 

  กำรพัฒนำแบบวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี    
ผู้จัดท ำได้น ำเอำนิยำมควำมหมำยขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ที่สังเครำะห์ขึ้นมำออกแบบและสร้ำงข้อ
ค ำถำมของแบบวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี โดยมีจ ำนวนข้อ
ค ำถำมในแต่ละองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ สรุปได้ ดังตำรำง 1   

ตำรำง 1  จ ำนวนข้อค ำถำมในแต่ละองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของแบบวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษท่ี 
21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี 

องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ 
จ ำนวน 

ข้อค ำถำม 

ทักษะกำรก ำกับ 
และน ำพำตัวเอง  
(Self –Direction 

Skills) 

1) กำรตระหนักรู้ในตนเอง (Self-awareness) 3 
2) ควำมมั่นใจ (Confidence) 3 
3) ควำมใฝ่รู้และกำรเรียนรู้ด้วยตัวเอง (Curiosity and Self-

Directed Learning)  
3 

4) ควำมยืดหยุ่นและกำรปรับตัว (Flexible and Resilience) 3 
5) กำรจัดกำรอำรมณ์และควำมเครียด (Management of 

Emotions and Stress) 
3 

6) กำรตั้งเป้ำหมำยและบริหำรจัดกำรเวลำ  Goal-Setting & 
Time –Management ) 

3 

ทักษะทำงสังคม 
และข้ำมวัฒนธรรม 

(Social and Cross-
cultural Skills) 

1) กำรรับฟัง (listening) 3 
2) กำรสื่อสำร (Communication) 3 
3) กำรสร้ำงสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล (Interpersonal Skills) 3 
4) เคำรพในควำมหลำกหลำย (Respect for Diversity) 3 
5) ควำมเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน (Empathy) 3 
6) ควำมรับผิดชอบ (Responsibility) 3 
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องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ 
จ ำนวน 

ข้อค ำถำม 

ทักษะกำรปฏิบัติงำน 
(Operational 

Skills) 

1) กำรท ำงำนอย่ำงอิสระ (Work Independently) 3 
2) ควำมร่วมมือและกำรท ำงำนเป็นทีม (Cooperation and 

Team Work)  
3 

3) กำรเจรจำต่อรองและจัดกำรควำมขัดแย้ง (Negotiation 
and Conflict Management) 

3 

4) ควำมเป็นผู้น ำ (Leadership) จ ำนวน 3 ข้อค ำถำม 3 
5) ทักษะภำษำต่ำงประเทศ (Foreign Language Skills) 3 
6) จริยธรรมในกำรท ำงำน (Work Ethic) 3 

ทักษะกำรรู้ดิจิทัล 
(Digital Literacy 

Skills) 

1) กำรค ำนวณ (Numeracy) 3 
2) เทคโนโลยี (Technology) 3 
3) เครื่องมือและวิธีกำรสื่อสำร (Too and means of 

Communication)  
3 

4) อินเทอร์เน็ต (Internet) 3 
5) เครื่องมือค้นหำและเทคนิคกำรค้นหำ (Search Engines 

and Searching Techniques) 
3 

6) กำรเขียนรำยงำนและกำรโต้ตอบจดหมำย (Writing 
Reports and Correspondence) 

3 

ทักษะกำรผลิต 
และบริหำรจัดกำร 
(Producing and 
Management 

Skills) 

1) กำรวำงแผนและจัดท ำโครงกำร (Planning and Create a 
Project)  

3 

2) กำรบริหำรโครงกำร (Management Project) 3 
3) กำรจัดกำรควำมเสี่ยง (Risk Management) 3 
4) กำรรู้กฎหมำย (Law Literacy) 3 
5) กำรจัดระเบียบสถำนที่ท ำงำน (The organization of the 

workplace)  
3 

6) กำรรักษำสิ่งแวดล้อมและพ้ืนที่สีเขียว (Environment & 
Greening)  

3 

 

https://careergappers.com/career-skills/#9_Language_skills_(not_just_learning_a_language)
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องค์ประกอบ 
 

ตัวบ่งชี้ 
จ ำนวน 

ข้อค ำถำม 

ทักษะกำรคิด 
(Thinking Skills ) 

1) กำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ (Critical thinking ) 3 
2) กำรคิดวิเครำะห์ (Analytical thinking) 3 
3) ควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์ (Creative thinking) 3 
4) กำรแก้ปัญหำ (problem-solving) 3 
5) กำรตัดสินใจ (Decision-making) 3 

รวมจ ำนวนข้อค ำถำมของแบบวัดทั้งหมด 105 
 

1. กำรตรวจสอบคุณภำพของแบบวัดด้ำนควำมเที่ยวตรงเชิงเนื้อหำ (Content Validity) 

 “ควำมเที่ยงตรง” หรือเรียกอีกชื่อหนึ่งว่ำ “ควำมตรง” มีที่มำจำกศัพท์ภำษำอังกฤษ คือ 
“Validity” หมำยถึง ควำมสอดคล้องหรือควำมเหมำะสมของผลกำรวัดกับเนื้อเรื่อง หรือ เกณฑ์ หรือ
ทฤษฎีที่เกี่ยวกับลักษณะที่มุ่งวัด  

ควำมเที่ ยงตรงเชิงเนื้ อหำ (Content validity) หมำยถึง คุณภำพของเครื่องมือของ
แบบทดสอบที่สำมำรถวัดได้ตรงกับจุดมุ่งหมำยที่ต้องกำร ผลที่ได้จำกกำรวัดท ำให้สำมำรถน ำคะแนนที่ได้
ไปแปลควำมหมำยถึงสิ่งที่มุ่งหวังได้อย่ำงเหมำะสม  

กำรหำควำมเที่ยงตรงเชิงเนื้อหำ (Content validity) ของแบบวัดฉบับนี้  ได้ผ่ำนกำร
ตรวจสอบจำกผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชำญด้ำนสังคมศำสตร์  ด้ำนกำรศึกษำ ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ด้ำน
กำรวัดและประเมินผล จ ำนวน 5 ท่ำน เพ่ือน ำมำค ำนวณหำค่ำดัชนีควำมสอดคล้องระหว่ำงคุณลักษณะ
ของแบบวัดที่ต้องกำรวัด โดยหำค่ำดัชนีควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำมกับนิยำมเนื้อหำทักษะชีวิตและ
อำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี (Item Objective Congruence: IOC) และ
แปลงระดับควำมสอดคล้องเป็นคะแนน ดังนี้ 

+1 หมำยถึง ข้อค ำถำมท่ีแน่ใจว่ำสอดคล้องกับนิยำมเนื้อหำทักษะชีวิตและอำชีพ  
 0 หมำยถึง ข้อค ำถำมท่ีไม่แน่ใจว่ำสอดคล้องกับนิยำมเนื้อหำทักษะชีวิตและอำชีพ 
-1 หมำยถึง ข้อค ำถำมท่ีแน่ใจว่ำไม่สอดคล้องกับนิยำมเนื้อหำทักษะชีวิตและอำชีพ 

แบบวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี ที่ผู้จัดท ำ
พัฒนำขึ้นได้ค่ำ IOC อยู่ระหว่ำง 0.60-1.00  

เกณฑ์ในกำรแปลควำมหมำย  
ถ้ำ IOC >= 0.5 แสดงว่ำ คุณลักษณะข้อนั้นสอดคล้องกับนิยำมเนื้อหำทักษะชีวิตและอำชีพ 
ถ้ำ IOC <= 0.5 แสดงว่ำ คุณลักษณะข้อนั้นไม่สอดคล้องกับนิยำมเนื้อหำทักษะชีวิตและอำชีพ 

https://careergappers.com/career-skills/#14_Analytical_thinking
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2. กำรตรวจสอบคุณภำพของแบบวัดด้ำนควำมเชื่อมั่น (Reliability) 

ควำมเชื่อม่ัน  หรือเรียกอีกชื่อหนึ่ งว่ำ “ควำมเที่ยง” มีที่มำจำกศัพท์ภำษำอังกฤษ  คือ 
“Reliability” หมำยถึง ควำมคงที่หรือควำมคงเส้นคงวำของผลที่ได้จำกกำรวัดซ้ ำ  

แบบวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี ผ่ำนกำร
ตรวจสอบคุณภำพด้ำนควำมเชื่อมั่น (Reliability) โดยผู้จัดท ำได้น ำแบบวัดไปทดลองใช้กับนักศึกษำระดับ
ปริญญำตรีของมหำวิทยำลัยมหำวิทยำลัยในภำคตะวันออกเฉียงเหนือที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่ำง จ ำนวน 35 คน 
และน ำมำหำค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟ่ำของครอนบำค (Cronbach's Alpha) พบว่ำ มีควำมเชื่อมั่นทุก        
ข้อค ำถำมของแต่ละองค์ประกอบและตัวบ่งชี้  ซึ่งค่ำควำมเชื่อมั่นอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ รำยละเอียด    
ดังตำรำง 2   

ค่ำควำมเชื่อม่ันที่ยอมรับได้ 
• หำกเป็นกำรตัดสินที่ส ำคัญและไม่มีโอกำสติดตำมตรวจสอบได้ จะต้องใช้ค่ำควำมเที่ยง

สูงมำก (เข้ำใกล้ 1.00) หรือ 0.7 ขึ้นไป  
• ส ำหรับควำมเที่ยงของเครื่องมือที่ยอมรับได้ควรมีค่ำอย่ำงน้อยที่สุดไม่ต่ ำกว่ำ 0.5 

ตำรำง 2  ค่ำสัมประสิทธิ์ (alpha) ของแบบวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำ
ระดับปริญญำตรี (N=35) 

องค์ประกอบ 
Cronbach's 

Alpha  

องค์ประกอบที่ 1 ทักษะกำรก ำกับและน ำพำตัวเอง (Self -Direction Skills) .881 

องค์ประกอบที่ 2 ทักษะทำงสังคมและข้ำมวัฒนธรรม (Social and Cross-cultural Skills) .925 

องค์ประกอบที่ 3 ทักษะกำรปฏบิัติงำน (Operational Skills) .900 

องค์ประกอบที่ 4 ทักษะกำรรู้ดจิิทัล (Digital Literacy Skills) .940 

องค์ประกอบที่ 5 ทักษะกำรผลติและบริหำรจัดกำร (Producing and Management Skills) .926 

องค์ประกอบที่ 6 ทักษะกำรคิด (Thinking Skills) .899 

ค่ำสัมประสิทธิ์ (alpha) ของแบบวัดทั้งฉบับ .978 
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3. กำรตรวจสอบคุณภำพของแบบวัดด้ำนควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำง  (Construct 
Validity)  

 แบบวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี ผ่ำนกำร
ตรวจสอบควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำง (Construct validity) โดยกำรวิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัว
แปรขององค์ประกอบทั้ง 6 องค์ประกอบ ได้แก่  

• องค์ประกอบทักษะกำรก ำกับและน ำพำตัวเอง (Self -Direction Skills) จ ำนวน 6 ตัวบ่งชี้  
• องค์ประกอบทักษะทำงสังคมและข้ำมวัฒนธรรม  (Social and Cross-cultural Skills) 

จ ำนวน 6 ตัวบ่งชี้  
• องค์ประกอบทักษะกำรปฏิบัติงำน (Operational Skills) จ ำนวน 6  ตัวบ่งชี้  
• องค์ประกอบทักษะกำรรู้ดิจิทัล (Digital Literacy Skills) จ ำนวน 6 ตัวบ่งชี้  
• องค์ประกอบทักษะกำรผลิตและบริหำรจัดกำร(Producing and Management Skills) 

จ ำนวน 6 ตัวบ่งชี้  
• องค์ประกอบทักษะกำรคิด (Thinking Skills) จ ำนวน 5 ตัวบ่งชี้  

กำรวิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรขององค์ประกอบทั้ง 6 องค์ประกอบ พบว่ำ             
ค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรทั้งหมดอยู่ระหว่ำง (0.35 - 1.00) และสัมพันธ์กันอย่ำงมี
นัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .01  

ผลกำรวิเครำะห์โมเดลกำรวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับ
ปริญญำตรีมีควำมสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พิจำรณำได้จำก 

• ค่ำไคสแควร์ที่แตกต่ำงศูนย์อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (𝑥2= 580.92; df = 536; p = 0.875)  
• ค่ำรำกที่สองของค่ำเฉลี่ยควำมคลำดเคลื่อนก ำลังสองของกำรประมำณค่ำ (RMSEA) มีค่ำ = 0.013  
• ดัชนีรำกที่สอบของค่ำเฉลี่ยควำมคลำดเคลื่อนก ำลังสองของส่วนที่เหลือ (RMR) มีค่ำ = 0.61  
• ดัชนีวัดระดับควำมกลมกลืน (GFI) มีค่ำ = 0.94  
• ดัชนีวัดระดับควำมกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) มีค่ำ = 0.93 

 ผลกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่งของโมเดลกำรวัดทักษะชีวิตและอำชีพใน
ศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี จ ำนวน 35 ตัวบ่งชี้ พบว่ำ มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบ
มำตรฐำนตั้งแต่ (0.33 – 1.23) ซึ่งมีค่ำควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำง (Construct validity) อยู่ในช่วง  
(0.51 -0.74)  
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 ผลกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง พบว่ำ องค์ประกอบทั้ง 6 องค์ประกอบ มีค่ำ

น้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำนตั้งแต่ (0.79 - 1.78)  เรียงอันดับจำกมำกไปน้อย ดังนี้ 
• องค์ประกอบทักษะกำรก ำกับและน ำพำตัวเอง (Self -Direction Skills) มีค่ำน้ ำหนัก (1.78)  
• องค์ประกอบทักษะกำรคิด (Thinking Skills) มีค่ำน้ ำหนัก (1.56)  
• องค์ประกอบทักษะกำรรู้ดิจิทัล (Digital Literacy Skills) มีค่ำน้ ำหนัก (1.19)  
• องค์ประกอบทักษะกำรผลิตและบริหำรจัดกำร (Producing and Management Skills)     

มีค่ำน้ ำหนัก (0.98)  
• องค์ประกอบทักษะกำรปฏิบัติงำน (Operational Skills) มีค่ำน้ ำหนัก (0.91)  
• องค์ประกอบทักษะทำงสังคมและข้ำมวัฒนธรรม (Social and Cross-cultural Skills) มีค่ำ

น้ ำหนัก (0.79)  

จำกกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันทั้งอันดับหนึ่งและอันดับสอง พบว่ำ องค์ประกอบทักษะ
ชีวิตและอำชีพทั้ง 6 องค์ประกอบ มีควำมน่ำเชื่อถือสำมำรถน ำไปใช้สร้ำงแบบวัดได้  
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ส่วนที่ 4 
กำรน ำแบบวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรไีปใช้ 

แบบวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษำระดับปริญญำตรีที่ผู้จัดท ำได้
พัฒนำขึ้นและผ่ำนกำรตรวจสอบคุณภำพของแบบวัดเรียบร้อยแล้ว ได้น ำไปเก็บข้อมูลกับนักศึกษำระดับ 
ปริญญำตรี ซึ่งเป็นนักศึกษำ 3 สังกัด ได้แก่ มหำวิทยำลัยของรัฐ มหำวิทยำลัยรำชภัฏ และมหำวิทยำลัย
เอกชน รวมจ ำนวน 514 คน เกณฑ์กำรให้คะแนนในแบบวัด มีดังนี้ 

 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 

มำกที่สุด ให้  5  คะแนน 
มำก ให้  4  คะแนน 

ปำนกลำง ให้  3  คะแนน 
น้อย ให้  2  คะแนน 

น้อยที่สุด ให้  1  คะแนน 
  
1. แบบวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี ฉบับสมบูรณ์ 
 

แบบวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี 
 

จุดมุ่งหมำย 

แบบวัดฉบับนี้จัดท ำขึ้นเพ่ือศึกษำระดับทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำ
ระดับปริญญำตรี ขอควำมกรุณำให้ท่ำนพิจำรณำตอบตำมควำมเป็นจริงของตัวท่ำนให้มำกที่สุด ข้อมูล
และค ำตอบทั้งหมดจะถูกปกปิดเป็นควำมลับและจะไม่ถูกน ำไปเผยแพร่ แต่จะน ำข้อมูลมำวิเครำะห์และ
น ำเสนอในภำพรวมโดยจะน ำผลกำรศึกษำที่ได้ไปใช้ในกำรพัฒนำควำมสำมำรถด้ำนทักษะชีวิตและอำชีพ   
ในศตวรรษที่ 21 ของท่ำน 
 
ค ำชี้แจง พิจำรณำข้อควำมต่อไปนี้ และท ำเครื่องหมำย ✓ ในช่องที่ตรงกับระดับควำมสำมำรถและ    
กำรปฏิบัติของท่ำนมำกท่ีสุดโดยมีเกณฑ์ ดังนี้ 

 5    หมำยถึง   มีควำมสำมำรถ / กำรปฏิบัติได้มำกท่ีสุด  
 4    หมำยถึง   มีควำมสำมำรถ / กำรปฏิบัติได้มำก  
 3    หมำยถึง   มีควำมสำมำรถ / กำรปฏิบัติได้ปำนกลำง  

2  หมำยถึง   มีควำมสำมำรถ / กำรปฏิบัติได้น้อย 
1  หมำยถึง   มีควำมสำมำรถ / กำรปฏิบัติได้น้อยที่สุด  
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ข้อรำยกำร 
ระดับควำมสำมำรถ 

หรือกำรปฏิบัต ิ
5 4 3 2 1 

ทักษะกำรก ำกับและน ำพำตัวเอง (Self -Direction Skills)   
1. กำรตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) 

1) เข้ำใจตนเองทั้งด้ำนควำมคิด ควำมรู้สึกและพฤติกรรม รวมถึง
จุดเด่น จุดด้อย ศักยภำพและควำมสำมำรถของตนเอง 

     

2) ยอมรับนับถือตนเอง ประเมินตนเองในด้ำนบวก  เห็นคุณค่ำและ
ภำคภูมิใจในตนเอง 

     

3) ใช้ประสบกำรณ์ที่เรียนรู้และเข้ำใจตนเองเป็นพื้นฐำนในกำร
เรียนรู้และท ำควำมเข้ำใจบุคคลอื่น 

     

2. ควำมใฝ่รู้และกำรเรียนรู้ด้วยตัวเอง (Curiosity and Self-Directed 
Learning) 
1) สนใจและเต็มใจที่จะรับโอกำสในกำรเรียนรู้ด้วยตนเองและมอง

หำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงควำมเข้ำใจให้ดียิ่งขี้น  

     

2) แสวงหำควำมรู้ใหม่ และทักษะที่เกี่ยวข้องกับงำนและวิชำชีพเพื่อ
พัฒนำตัวเองอย่ำงต่อเนื่อง   

     

3) มีควำมมุ่งมั่นสู่ควำมเช่ียวชำญทั้งทำงด้ำนควำมรู้ ทักษะ และขยำย
ผลสู่ควำมเป็นเลิศ 

     

3. ควำมมั่นใจ (Confidence) 
1) มีควำมรู้และควำมเช่ียวชำญในสำขำวิชำที่ เรียนและทักษะ              

ที่เกี่ยวข้องกับงำนที่รับผิดชอบ 

     

2) เชื่อมั่นในศักยภำพและควำมสำมำรถของตนเอง คำดหวังว่ำจะ
ประสบควำมส ำเร็จในทุกงำนท่ีรับผิดชอบ 

     

3) มีแรงผลักดันและมุ่งมั่นที่จะประสบควำมส ำเร็จและเก่งในงำน
และมั่นใจในกำรตัดสินใจของตัวเอง 

     

4. ควำมยืดหยุ่นและกำรปรับตัว (Flexible and Resilience) 
1) ปรับตัวเข้ำกับควำมท้ำทำยใหม่ ๆ ตำมบทบำทหน้ำที่ ควำม

รับผิดชอบ บริบท สถำนกำรณ์ และสิ่งแวดล้อมในองค์กร 

     

2) ยอมรับค ำแนะน ำ ข้อเสนอแนะ ค ำวิพำกษ์วิจำรณ์ พร้อมที่จะ
ปรับปรุงแก้ไข และเปิดกว้ำงส ำหรับวิธีกำรใหม่ๆ  

     

3) สำมำรถเปลี่ยนแปลงแผนหรือกำรด ำเนินกำรเพื่อรับมือกับ
สถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนไปได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
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ข้อรำยกำร 
ระดับควำมสำมำรถ 

หรือกำรปฏิบัต ิ
5 4 3 2 1 

5. กำรจัดกำรอำรมณ์และควำมเครียด (Management of 
Emotions and Stress) 
1) มีสติระลึกรู้เท่ำทันอำรมณ์และควำมรู้สึกของตัวเองเมื่อเกิด

เปลี่ยนแปลง 

     

2) สงบนิ่งและควบคุมตนเองได้ภำยใต้สถำนกำรณ์ที่ตึงเครียด      
3) ผ่อนคลำยตัวเองได้ถึงแม้จะรู้สึกเหน็ดเหนื่อยจำกกำรท ำงำนหรือ

ภำระหน้ำที่ 
     

6. กำรต้ังเป้ำหมำยและบริหำรจัดกำรเวลำ (Goal-setting & Time 
Management) 
1) ตัดสินใจเกี่ยวกับสิ่งที่ต้องกำรและก ำหนดเป้ำหมำยได้อย่ำง

ชัดเจนว่ำจะบรรลุผลเมื่อใด  

     

2) มุ่งมั่นในกิจกรรมและกำรท ำงำนอย่ำงรอบคอบมีประสิทธิภำพ 
ตรงต่อเวลำตำมเกณฑ์และวัตถุประสงค์ที่ก ำหนดไว้ 

     

3) สร้ำงควำมสมดุลในเป้ำหมำยที่ก ำหนด (ทั้งในระยะสั้นและระยะ
ยำว) และจัดกำรกับควำมล้มเหลวได้ตำมควำมเป็นจริง 

     

ทักษะทำงสังคมและข้ำมวัฒนธรรม (Social and Cross-cultural Skills) 
1. กำรรับฟัง (Listening) 

1) ตั้งใจฟังอย่ำงเต็มที่กับสิ่งที่คนอื่นพูด ใช้เวลำท ำควำมเข้ำใจกับ
ประเด็นท่ีเกิดขึ้นจำกกำรฟัง 

     

2) ถำมค ำถำมที่แสดงถึงควำมสนใจในกำรฟังเพื่อช่วยในกำร
ตรวจสอบควำมเข้ำใจในเนื้อควำม 

     

3) มีมำรยำทในกำรฟัง มีกิริยำท่ำทำง กำรแสดงออกที่ถูกต้องและ
เหมำะสมอย่ำงมีกำลเทศะ 

     

2. กำรสื่อสำร (Communication) 
1) น ำเสนอข้อมูลได้เอย่ำงชัดเจนทั้งต่อหน้ำบุคคลหรือกลุ่มบุคคล

ด้วยควำมมั่นใจ 

     

2) ใช้น้ ำเสียงที่เป็นมิตร พูดอย่ำงชัดเจน และใช้ภำษำกำยอย่ำง
ถูกต้องและเหมำะสม 

     

3) มีกำรสบสำยตำที่ดีและสำมำรถดึงดูดควำมสนใจของบุคคลหรือ       
คู่สนทนำได้ 
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3. กำรสร้ำงสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล (Interpersonal Skills) 
1) เปิดกว้ำงและส่งเสริมกำรสื่อสำรกับทุกคนระดับ ไว้วำงใจที่จะ

แบ่งปันประสบกำรณ์ส่วนตัว 

     

2) เปิดใจรับฟังมุมมองหรือควำมคิดเห็นที่แตกต่ำง เสนอควำมเห็น
และตอบค ำถำมอย่ำงจริงใจไม่ปิดบัง 

     

3) รู้จังหวะและเวลำที่เหมำะสมในกำรพูดในโอกำสต่ำงๆ เพื่อสร้ำง
ให้เกิดคควำมรัก ควำมเข้ำใจ และควำมร่วมมือกันได้อย่ำง
ประสิทธิภำพ 

     

4. เคำรพในควำมหลำกหลำย (Respect for Diversity) 
1) ให้เกียรติ ยอมรับบทบำทหน้ำที่ผู้อื่นและปฏิบัติต่อบุคคลอื่นด้วย

ควำมเคำรพ 

     

2) เคำรพในศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ รู้จักรักษำสิทธิของตนเองและ
เคำรพสิทธิของผู้อื่น 

     

3) ยอมรับและท ำงำนร่วมกับบุคคลอื่นที่มีควำมแตกต่ำงกันทำง
กำรศึกษำ สังคม และวัฒนธรรมได้ 

     

5. ควำมเห็นอกเห็นใจ (Empathy) 
1) ค ำนึงถึงควำมรู้สึก ควำมต้องกำร ควำมคิด ควำมปรำรถนำและ

ควำมชอบของผู้อื่น  

     

2) สำมำรถอ่ำนอำรมณ์และควำมรู้สึกของผู้อื่น และเข้ำใจในสิ่งที่
ผู้อื่นกระท ำ 

     

3) แสดงออกถึงควำมช่วยเหลือ ควำมเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ และควำมมี
ไมตรีจิตต่อผู้อื่น 

     

6. ควำมรับผิดชอบ (Responsibility) 
1) ตระหนักถึงบทบำทหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของตนเองต่อผู้อื่น

และสังคม 

     

2) ท ำงำนให้ส ำเร็จภำยใต้ควำมกดดัน และมีควำมอดทนในกำรท ำงำน
หนักได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

     

3) รับผิ ดชอบต่อหน้ ำที่ และกำรตั ดสินใจของตนเองเพื่ อมอบ
ผลประโยชน์สูงสุดให้กับหน่วยงำนและสังคม 
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ทักษะกำรปฏิบัติงำน (Operational Skills)   
1. กำรท ำงำนอย่ำงอิสระ (Work Independently) 

1) ปฏิบัติงำนอย่ำงเต็มควำมรู้ควำมสำมำรถ ตรวจสอบงำนอย่ำง
รอบคอบเพื่อให้แน่ใจว่ำถูกต้องครบถ้วน 

     

2) ท ำงำนให้ส ำเร็จได้โดยล ำพังอย่ำงโดยไม่มีกำรช่วยเหลือหรือดูแล
โดยตรงได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

     

3) ท ำงำนเสร็จตำมขอบเขตและก ำหนดเวลำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
ตำมคุณภำพและมำตรฐำนของงำน 

     

2. ควำมร่วมมือและกำรท ำงำนเป็นทีม  (Cooperation and Team 
Work) 

1) ให้ควำมร่วมมือ เต็มใจท ำงำน และรับผิดชอบงำนตำมควำม
เหมำะสมกับประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนของตัวเอง 

     

2) มุ่งมั่นต่อวัตถุประสงค์กำรท ำงำนและกิจกรรมของทีมเพื่อให้กำร
ท ำงำนบรรลควำมส ำเร็จตำมเป้ำหมำยเดียวกันอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

     

3) สร้ำงสัมพันธภำพที่ดีภำยในกลุ่มหรือทีม มีส่วนร่วมในกำร
ตัดสินใจและแก้ไขปัญหำที่เกิดขึ้นร่วมกัน 

     

3. กำรเจรจำต่อรองและจัดกำรควำมขัดแย้ง (Negotiation and 
Conflict Management) 

1) สำมำรถใช้ทักษะกำรสื่อสำรระหว่ำงบุคคลเพื่อเจรจำต่อรองได้อย่ำง
มีประสิทธิภำพ 

     

2) สำมำรถเป็นตัวกลำงหรือผู้ประสำนงำนที่มีศักยภำพในกำร
อธิบำยหรือให้เหตุผลที่ยอมรับได้เพื่อจัดกำรกับควำมขัดแย้งได้อย่ำง
มีประสิทธิภำพ 

     

3) ใช้ทักษะกำรแก้ไขปัญหำระหว่ำงบุคคลได้เพื่อน ำพำองค์กรก้ำว
บรรลุจุดมุ่งหมำย 

     

4. ควำมเป็นผู้น ำ (Leadership) 
1) มีวิสัยทัศน์และสำมำรถสื่อสำรวิสัยทัศน์หรือเป้ำหมำยในกำร

ท ำงำนกับทีมงำนหรือคนในองค์กรได้ 

     

2) ผลักดันและสร้ำงสรรค์ให้เกิดผลเชิงบวกกับกำรท ำงำนและกำร
ได้รับกำรสนับสนุนและควำมช่วยเหลือจำกผู้อื่น 

     

3) ช้ีน ำและน ำพำองค์กำรก้ำวไปสู่ผลลัพธ์และกำรบรรลุเป้ำหมำยที่
พึงประสงค์ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
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5. ทักษะภำษำต่ำงประเทศ (Foreign-language Skills) 
1) ใช้ภำษำอังกฤษในกำรสื่อสำรทำงวำจำได้อย่ำงถูกต้องเหมำะสม

กับสังคม วัฒนธรรม ตำมสถำนกำรณ์และกำรท ำงำน 

     

2) ภำษำอังกฤษเพื่อกำรสื่อสำรที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

     

3) ใช้ภำษำอังกฤษในกำรเขียนเพื่อกำรสื่อสำรได้อย่ำงชัดเจน ตรง
ประเด็น และถูกต้องตำมหลักภำษำ 

     

6. จริยธรรมในกำรท ำงำน (Work ethic)  
1) มีควำมซื่อสัตย์สุจริต ประพฤติตนอยู่ในหลักศีลธรรม และเป็น

พลเมืองที่ดี 

     

2) เคำรพกฎระเบียบ กติกำทำงสังคม และมีวินัยในกำรท ำงำนเป็นท่ี
ไว้วำงใจได้ 

     

3) เป็นแบบอย่ำงในพฤติกรรมที่พึงประสงค์ มีควำมน่ำเช่ือถือและ
เป็นที่พ่ึงในกำรปฏิบัติตำมหน้ำที่  

     

ทักษะกำรรู้ดิจิทัล (Digital Literacy Skills) 
1. กำรค ำนวณ (Numeracy) 

1) สำมำรถประยุกต์ใช้วิธีกำรค ำนวณขั้นพื้นฐำนที่ถูกต้องเพื่อกำร
แก้ปัญหำและตัดสินใจ 

     

2) ประยุกต์ใช้โปรแกรม (Application) ส ำหรับกำรค ำนวณทำงสถติ
และแปลผลจำกข้อมูลทำงสถิติได้  

     

3) น ำเสนอรำยงำนข้อมูลที่เป็นตัวเลขหรือข้อมูลทำงสถิติในรูปแบบ
ต่ำงๆ ได้ 

     

2. เทคโนโลย ี(Technology) 
1) ใช้เครื่องมือ อุปกรณ์ หรือเทคโนโลยีในวิชำชีพที่เกี่ยวข้องกับงำน

ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  

     

2) ปฏิบัติตำมค ำแนะน ำกำรใช้งำนได้อย่ำงง่ำยดำยและแสดงควำม
เต็มใจท่ีจะใช้เครื่องมือหรือเทคโนโลยีที่จ ำเป็น 

     

3) มีทักษะกำรเลือกและประยุกต์ใช้ประโยชน์จำกเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
เพื่อพัฒนำและเพิ่มประสิทธิภำพในกำรท ำงำน 
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3. เคร่ืองมือและวิธีกำรสื่อสำร (Tool and Means of 
Communication) 
1) เลื อกใช้ โปรแกรม (Application) ส ำหรับกำรสื่ อสำรตำม

วัตถุประสงค์ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

     

2) เข้ำร่วมหรือเป็นสมำชิกเครือข่ำยสังคมออนไลน์เพื่อแลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่ำวสำร และกำรติดต่อสื่อสำร 

     

3) ใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรเพื่อกำรเผยแพร่หรือประชำสัมพันธ์ข้อมูล
หรือข่ำวสำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

     

4. อินเทอร์เน็ต (Internet) 
1) สำมำรถใช้อินเทอร์เน็ตจำกอุปกรณ์ที่หลำกหลำยเพื่อกำรเรียนรู้

และกำรปฏิบัติงำนอย่ำงมั่นใจ  

     

2) สำมำรถจัดเก็บและแบ่งปันไฟลข้อมูล (File sharing) ผ่ำนเว็บ 
เช่น Google Drive, Dropbox เป็นต้น 

     

3) ท ำธุรกรรมต่ำงๆ ผ่ำนอินเทอร์เน็ต เช่น ธนำคำรออนไลน์ กำรซื้อ
ขำยสินค้ำ จองตั๋วโดยสำร โรงแรมที่พัก เป็นต้น 

     

5. เคร่ืองมือค้นหำและเทคนิคกำรค้นหำ (Search engines and 
Searching techniques) 
1) เลือกใช้เครื่องมือค้นหำ (Search Engines) เพื่อค้นข้อมูลหรือ

สำรสนเทศออนไลน์ตำมควำมต้องกำรได้ 

     

2) เลือกใช้เทคนิคหรือวิธีกำรค้นหำ (Searching Techniques) ที่
เหมำะสมเพื่ อกำรค้นหำสำรสนเทศในรูปแบบต่ำงๆ จำก
อินเทอร์เน็ต 

     

3) สำมำรถดำวโหลดและบันทึกไฟล์ข้อมูลหรือสำรสนเทศท่ีจำกกำร
ค้นหำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

     

6. กำรเขยีนรำยงำนและจดหมำยโต้ตอบ (Writing reports and 
correspondence) 
1) ใช้คอมพิวเตอร์และโปรแกรมประมวลผลค ำเพื่อจัดท ำรำยงำน

และสั่งพิมพ์ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

     

2) ร่ำงและพิมพ์จดหมำยโต้ตอบได้อย่ำงถูกต้อง ชัดเจน  ครบถ้วน
ตรงตำมวัตถุประสงค์  

     

3) ใช้เลือกใช้โปรแกรม (Application) เพื่อกำรรับส่งจดหมำยหรือ
อีเมล์ได้อย่ำงมั่นใจ 
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ทักษะกำรผลิตและบริหำรจัดกำร (Producing and Management Skills) 
1. กำรวำงแผนและจัดท ำโครงกำร  (Planning and Create a 

Project) 
1) มีควำมเข้ำใจในวัตถุประสงค์หรือภำรกิจหลักของโครงกำรและ

กิจกรรมที่ต้องกำรด ำเนินกำร 

     

2) วำงแผนกำรท ำงำนอย่ำงเป็นระบบและมีกำรก ำหนดกิจกรรม
ย่อยในกำรด ำเนินงำน 

     

3) ระบุทรัพยำกรที่จ ำเป็นต้องใช้ในกำรผลิตหรือกำรให้บริกำร
เพื่อให้เกิดประสิทธิผลที่คุ้มค่ำมำกที่สุด  

     

2. กำรบริหำรจัดกำรโครงกำร (Project Management) 
1) ก ำหนดวัตถุประสงค์ เป้ำหมำย และระยะเวลำที่ชัดเจนเพื่อมุ่งไป   

สู่ควำมส ำเร็จของงำน 

     

2) จั ดห ำแห ล่ งท รัพ ย ำกรที่ จ ำ เป็ น ต้ อ งใช้  (เช่ น  คน  วั ส ดุ 
งบประมำณ) ในกำรด ำเนินกำรเพื่อให้บรรลุเป้ำหมำย 

     

3) จัดเรียงล ำดับควำมส ำคัญของงำน กำรจัดตำรำงเวลำ และบริหำร
จัดกำรให้งำนเกิดผลส ำเร็จและได้ผลลัพธ์ตำมที่มุ่งหวัง 

     

3. กำรจัดกำรควำมเสี่ยง (Risk Management) 
1) หำสำเหตุหรือที่มำของควำมเสี่ยงและประเมินจำกโอกำส          

ที่จะเกิดและผลกระทบที่จะท ำให้งำนไม่บรรลุวัตถุประสงค์        
ที่ก ำหนดไว้ 

     

2) ปรับปรุงระบบกำรท ำงำนหรือวิธีกำรท ำงำนใหม่เพื่อไม่ให้เกิด
ผลกระทบหรืออยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 

     

3) แก้ไขข้อผิดพลำดให้ถูกต้องหรือหำวิธีกำรในกำรแก้ไขไม่ให้เกิด
ข้อผิดพลำดซ้ ำอีกในอนำคต 

     

4. กำรรู้กฎหมำย (Law Literacy) 
1) ตระหนักรู้  เข้ำใจ และปฏิบัติตำมข้อบั งคับของกฎหมำย             

ที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินชีวิตประจ ำวันและกำรปฏิบัติงำน  

     

2) กำรไม่น ำผลงำนของผู้อื่นมำเป็นของตน หรือกำรน ำข้อมูล 
สำรสนเทศต่ำงๆ มำใช้โดยไม่มีกำรอ้ำงอิงแหล่งที่มำข้อมูล 

     

3) เคำรพในสิทธิควำมเป็นส่ วนตั วของผู้ อื่ น  มีมำรยำทและ
ระมัดระวังที่จะไม่ละเมิดหรือรบกวนกำรปฏิบัติหน้ำท่ีของผู้อื่น  
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5. กำรจัดระเบียบสถำนที่ท ำงำน (Organization of the 
workplace) 
1) จัดระเบียบและน ำสิ่งของที่ไม่ได้ใช้ ไม่จ ำเป็น หรืออำจรบกวน

กระบวนกำรท ำงำนออกจำกสถำนที่ท ำงำน  

     

2) ดูแลบ ำรุงรักษำอุปกรณ์เครื่องใช้อย่ำงสม่ ำเสมอเพื่อให้มีอำยุกำร
ใช้งำนท่ียำวนำนและป้องกันกำรเสื่อมสภำพ 

     

3) ปรับปรุงระบบกำรจัดระเบียบสิ่งของต่ำงๆ และปฏิบัติตำมอย่ำง
ต่อเนื่องเป็นกิจวัตร  

     

6. กำรรักษำสิ่งแวดล้อมและพื้นทีส่เีขียว (Environment & 
greening) 
1) เข้ำใจถึงหลักกำร วิธีกำรอนุรักษ์ มีจริยธรรมและจิตส ำนึกที่ดีใน

กำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

     

2) คัดเลือกหรือจัดสรรทรัพยำกรมำใช้ประกอบกิจกรรมหรือกำร
ด ำเนินงำนให้เกิดประโยชน์สูงสุดโดยค ำนึงถึงผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม 

     

3) มีส่วนร่วมในกำรอนุรักษณ์ ฟื้นฟู และน ำทรัพยำกรธรรมชำติ
กลับมำใช้ใหม่  สนับสนุนให้มีพื้นธรรมชำติที่ร่มรื่นสวยงำม
เอื้ออ ำนวยต่อกำรพักผ่อนหย่อนใจ 

     

ทักษะกำรคิด (Thinking Skills) 
1. กำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ (Critical Thinking )   

1) มีควำมเข้ำใจในข้อมูลหรือสิ่งที่อ่ำน สรุปใจควำมส ำคัญและตีควำม
จำกสิ่งที่อ่ำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

     

2) ประเมินควำมน่ำเชื่อถือของข้อมูลจำกแหล่งและที่มำของข้อมูลได้
อย่ำงชัดเจนถูกต้อง 

     

3) รู้จักเลือกใช้ข้อมูลและสำรสนเทศที่จ ำเป็นเพื่อกำรประยุกต์ใช้ในกำร
ตัดสินใจและแก้ปัญหำ 

     

2. กำรคิดวิเครำะห์ (Analytical Thinking) 
1) สำมำรถจ ำแนก แยกแยะรำยละเอียด และจัดล ำดับควำมส ำคัญของ

งำนได้อย่ำงเป็นขั้นตอน 

     

2) สำมำรถวิเครำะห์หำควำมสัมพันธ์ของข้อมูล จัดระเบียบและ
น ำเสนอข้อมูลได้อย่ำงชัดเจนเป็นระบบ 

     

3) มีเหตุผลและรู้จักกำรใช้เหตุผลประกอบกับข้อมูลเพื่อน ำไปสู่กำร
แก้ไขปัญหำและกำรตัดสินใจที่มีประสิทธิภำพ 

     

 

https://careergappers.com/career-skills/#14_Analytical_thinking
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3. ควำมคิดริเร่ิมสร้ำงสรรค์ (Creative Thinking) 
1) สำมำรถน ำควำมรู้ หลักกำรแนวคิด และมุมมองใหม่จำกสำขำวิชำ

อื่นๆ มำประยุกต์ใช้กับงำนที่ได้รับมอบหมำย 

     

2) ใช้ควำมคิดริเริ่มในกำรปรับปรุงสถำนกำรณ์ และแสวงหำโอกำส
ที่จะมีอิทธิพลต่อเหตุกำรณ์หรือกำรตัดสินใจ 

     

3) คิดค้นหรือสร้ำงนวัตกรรมเพื่อกำรสร้ำงงำนหรือยุทธศำสตร์ที่
จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำนอย่ำงมีคุณภำพ 

     

4. กำรแก้ปัญหำ (Problem-Solving) 
1) พยำยำมค้นหำสำเหตุของปัญหำและระบุปัญหำที่เกิดขึ้นได้อย่ำง

ชัดเจน  

     

2) ค้นหำทำงเลือกหรือแนวทำงแก้ไขปัญหำที่หลำกหลำยและพัฒนำ
แนวทำงใหม่ๆ ในกำรแก้ไขปัญหำให้ตรงประเด็น 

     

3) ด ำเนินกำรที่จ ำเป็นในกำรแก้ไขปัญหำอย่ำงรวดเร็ว สร้ำงสรรค์ 
และมีประสิทธิภำพ 

     

5. กำรตัดสินใจ (Decision-Making) 
1) สำมำรถประเมินข้อดี ข้อเสียที่จะเกิดขึ้นจำกทำงเลือกที่ก ำหนด

ไว้ส ำหรับกำรแก้ไขปัญหำในกำรท ำงำน 

     

2) พยำมเลือกทำงเลือกดีที่สุดจำกทำงเลือกหลำยๆ ทำงเลือกเพื่อ
น ำไปสู่กำรแก้ไขปัญหำที่มีประสทิธิภำพและไดร้ับประโยชน์สูงสุด 

     

3) ตัดสินใจหรือแก้ปัญหำเรื่องใดเรื่องหนึ่ งโดยใช้ข้อมูลจำก
แหล่งข้อมูลหลำยแหล่ง 

     

 
 

ขอบคุณส ำหรับกำรเสียสละเวลำในกำรตอบแบบสอบถำม☺ 
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     เกณฑ์กำรให้คะแนนของแบบวัดระดับทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำ
ระดับปริญญำตรีให้พิจำรณำขอบเขตค่ำน้ ำหนักของค่ำเฉลี่ย (Mean) ที่ได้จำกกำรตอบแบบวัด โดยน ำมำ
แปลควำมหมำยของข้อมูลคะแนนเฉลี่ย (Mean) ตำมแนวคิดของเบสท์ (Best, 1970) ดังนี้ 

    ช่วงคะแนน (คะแนนเต็ม 5 คะแนน)    ควำมหมำย (ระดับทักษะชีวิตและอำชีพ) 
4.50 - 5.00      มำกที่สุด 
3.50 - 4.49      มำก 
2.50 - 3.49      ปำนกลำง 
1.50 - 2.49      น้อย 

       1.00 - 1.49      น้อยที่สุด 
 

 

ตำรำง 3 ค่ำสถิติพ้ืนฐำนประเด็นของทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับ
ปริญญำตรี จ ำแนกตำม องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ (N=514) 

ด้ำน ข้อที่ Mean SD แปลควำม 
ทักษะกำรก ำกับและน ำพำตัวเอง  1-18 3.908 .554 มำก 
กำรตระหนักรู้ในตนเอง  1-3 4.005 .628 มำก 
ควำมมั่นใจ  4-6 3.869 .621 มำก 
ควำมใฝ่รู้และกำรเรียนรู้ด้วยตัวเอง  7-9 3.808 .680 มำก 
ควำมยืดหยุ่นและกำรปรับตัว  10-12 3.926 .654 มำก 
กำรจัดกำรอำรมณ์และควำมเครียด  13-15 4.053 .701 มำก 
กำรตั้งเป้ำหมำยและบริหำรจัดกำรเวลำ  16-18 3.787 .653 มำก 
ทักษะทำงสังคมและข้ำมวัฒนธรรม 19-36 4.010 .5977 มำก 
กำรรับฟัง  19-21 4.009 .642 มำก 
กำรสื่อสำร  22-24 3.808 .695 มำก 
กำรสร้ำงสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล  25-27 3.955 .682 มำก 
เคำรพในควำมหลำกหลำย  28-30 4.252 .737 มำก 
ควำมเห็นอกเห็นใจผู้อื่น  31-33 4.053 .701 มำก 
ควำมรับผิดชอบ  34-36 3.983 .706 มำก 
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ด้ำน ข้อที่ Mean SD แปลควำม 
ทักษะกำรปฏิบัติงำน  37-54 3.783 .584 มำก 
กำรท ำงำนอย่ำงอิสระ  37-39 3.845 .659 มำก 
ควำมร่วมมือและกำรท ำงำนเป็นทีม  40-42 4.001 .695 มำก 
กำรเจรจำต่อรองและจัดกำรควำมขัดแย้ง  43-45 3.762 .695 มำก 
ควำมเป็นผู้น ำ  46-48 3.755 .712 มำก 
ทักษะภาษาต่างประเทศ  49-51 3.206 .914 ปานกลาง 
จริยธรรมในกำรท ำงำน  52-54 4.131 .728 มำก 
ทักษะกำรรู้ดิจิทัล  55-72 3.817 .634 มำก 
กำรค ำนวณ  55-57 3.557 .745 มำก 
เทคโนโลยี  58-60 3.839 .723 มำก 
เครื่องมือและวิธีกำรสื่อสำร  61-63 3.792 .720 มำก 
อินเทอร์เน็ต  64-66 3.981 .746 มำก 
เครื่องมือค้นหำและเทคนิคกำรค้นหำ  67-79 3.941 .749 มำก 
กำรเขียนรำยงำนและกำรโต้ตอบจดหมำย  70-72 3.794 .759 มำก 
ทักษะกำรผลิตและบริหำรจัดกำร 73-90 3.816 .612 มำก 
กำรวำงแผนและจัดท ำโครงกำร  73-75 3.765 .669 มำก 
กำรบริหำรโครงกำร  76-78 3.759 .693 มำก 
กำรจัดกำรควำมเสี่ยง  79-81 3.712 .682 มำก 
กำรรู้กฎหมำย  82-84 3.864 .714 มำก 
กำรจัดระเบียบสถำนที่ท ำงำน  85-87 3.865 .710 มำก 
กำรรักษำสิ่งแวดล้อมและพ้ืนที่สีเขียว  88-90 3.931 .717 มำก 
ทักษะกำรคิด  91-105 3.759 .522 มำก 
กำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ  91-93 3.782 .581 มำก 
กำรคิดวิเครำะห์ 94-96 3.751 .624 มำก 
ควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์  97-99 3.673 .618 มำก 
กำรแก้ปัญหำ  100-102 3.721 .625 มำก 
กำรตัดสินใจ  103-105 3.867 .619 มำก 
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2. เกณฑ์กำรวัดประเมินทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี 

กำรวิเครำะห์ระดับทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำตำมองค์ประกอบ
ทักษะต่ำงๆ โดยน ำผลวิเครำะห์จำกกำรถ่วงน้ ำหนักของคะแนนข้อมูลเชิงประจักษ์มำจ ำแนกตำม       
ระดับคะแนนโค้งปกติ 3 ระดับ ให้น ำผลคะแนนเฉลี่ยทักษะแต่ละองค์ประกอบของผู้ท ำแบบวัด          
เทียบกับเกณฑ์ หำกพบว่ำ  

คะแนนเฉลี่ย น้อยกว่ำ (Mean-1SD) ถือว่ำมีทักษะนั้น ระดับค่อนข้ำงต่ ำ 
คะแนนเฉลี่ย อยู่ในช่วง (Mean-1SD)-(Mean+1SD) ถือว่ำมีทักษะนั้น ระดับปำนกลำง  
คะแนนเฉลี่ย มำกกว่ำ (Mean+1SD) ถือว่ำมีทักษะนั้น ระดับค่อนข้ำงสูง  

ตัวอย่ำงเช่น ถ้ำนักศึกษำได้คะแนนเฉลี่ยขององค์ประกอบที่ 1 ทักษะกำรก ำกับและน ำพำตัวเอง
เท่ำกับ 3.234 ซึ่งมีค่ำน้อยกว่ำ 3.354 ถือว่ำมีทักษะนั้น ระดับค่อนข้ำงต่ ำ  

“สำมำรถพิจำรณำได้ทั้งกำรดูที่ตัวบ่งช้ีทั้ง 35 ตัวบ่งชี ้หรือดูที่องค์ประกอบทักษะ 6 ด้ำน” 

ตำรำง 4 เกณฑ์ปกติของแบบวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี 
จ ำแนกตำม องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ (N=514) 

ระดับ ค่อนข้ำงต่ ำ ปำนกลำง ค่อนข้ำงสูง 
คะแนนโค้งปกติ น้อยกว่ำ      

(Mean-1SD) 
(Mean-1SD)- 
(Mean+1SD) 

มำกกว่ำ 
(Mean+1SD) 

ทักษะกำรก ำกับและน ำพำตัวเอง  < 3.354 3.354 - 3.908 > 3.908 
กำรตระหนักรู้ในตนเอง  < 3.377 3.377 - 4.005 > 4.005 
ควำมมั่นใจ  < 3.248 3.248 - 3.869 > 3.869 
ควำมใฝ่รู้และกำรเรียนรู้ด้วยตัวเอง  < 3.128 3.128 - 3.808 > 3.808 
ควำมยืดหยุ่นและกำรปรับตัว  < 3.272 3.272 - 3.926 > 3.926 
กำรจัดกำรอำรมณ์และควำมเครียด  < 3.352 3.352 - 4.053 > 4.053 
ทักษะทำงสังคมและข้ำมวัฒนธรรม < 3.413 3.413 - 3.787 > 3.787 
กำรรับฟัง  < 3.367 3.367 - 4.01 > 4.01 
กำรสื่อสำร  < 3.113 3.113 - 4.009 > 4.009 
กำรสร้ำงสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล  < 3.273 3.273 - 3.808 > 3.808 
เคำรพในควำมหลำกหลำย  < 3.515 3.515 - 3.955 > 3.955 
ควำมเห็นอกเห็นใจผู้อื่น  < 3.352 3.352 - 4.252 > 4.252 
ควำมรับผิดชอบ  < 3.277 3.277 - 4.053 > 4.053 
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ระดับ ค่อนข้ำงต่ ำ ปำนกลำง ค่อนข้ำงสูง 
คะแนนโค้งปกติ น้อยกว่ำ      

(Mean-1SD) 
(Mean-1SD)- 
(Mean+1SD) 

มำกกว่ำ 
(Mean+1SD) 

ทักษะกำรปฏิบัติงำน  < 3.199 3.199 - 3.983 > 3.983 
กำรท ำงำนอย่ำงอิสระ  < 3.186 3.186 - 3.783 > 3.783 
ควำมร่วมมือและกำรท ำงำนเป็นทีม  < 3.306 3.306 - 3.845 > 3.845 
กำรเจรจำต่อรองและจัดกำรควำมขัดแย้ง  < 3.066 3.066 - 4.001 > 4.001 
ควำมเป็นผู้น ำ  < 3.042 3.042 - 3.762 > 3.762 
ทักษะภำษำต่ำงประเทศ  < 2.292 2.292 - 3.755 > 3.755 
จริยธรรมในกำรท ำงำน  < 3.403 3.403 - 3.206 > 3.206 
ทักษะกำรรู้ดิจิทัล  < 3.183 3.183 - 3.817 > 3.817 
กำรค ำนวณ  < 2.812 2.812 - 3.557 > 3.557 
เทคโนโลยี  < 3.116 3.116 - 3.839 > 3.839 
เครื่องมือและวิธีกำรสื่อสำร  < 3.072 3.072 - 3.792 > 3.792 
อินเทอร์เน็ต  < 3.235 3.235 - 3.981 > 3.981 
เครื่องมือค้นหำและเทคนิคกำรค้นหำ  < 3.192 3.192 - 3.941 > 3.941 
กำรเขียนรำยงำนและกำรโต้ตอบ
จดหมำย  

< 3.035 3.035 - 3.794 > 3.794 

ทักษะกำรผลิตและบริหำรจัดกำร < 3.204 3.204 - 3.816 > 3.816 
กำรวำงแผนและจัดท ำโครงกำร  < 3.096 3.096 - 3.765 > 3.765 
กำรบริหำรโครงกำร  < 3.066 3.066 - 3.759 > 3.759 
กำรจัดกำรควำมเสี่ยง  < 3.03 3.030 - 3.712 > 3.712 
กำรรู้กฎหมำย  < 3.15 3.150 - 3.864 > 3.864 
กำรจัดระเบียบสถำนที่ท ำงำน  < 3.155 3.155 - 3.865 > 3.865 
กำรรักษำสิ่งแวดล้อมและพ้ืนที่สีเขียว  < 3.214 3.214 - 3.931 > 3.931 
ทักษะกำรคิด  < 3.237 3.237 - 3.759 > 3.759 
กำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ  < 3.201 3.201 - 3.782 > 3.782 
กำรคิดวิเครำะห์  < 3.127 3.127 - 3.751 > 3.751 
ควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์  < 3.055 3.055 - 3.673 > 3.673 
กำรแก้ปัญหำ < 3.096 3.096 - 3.721 > 3.721 
กำรตัดสินใจ  < 3.248 3.248 - 3.867 > 3.867 

 



 

คู่มือวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษท่ี 21 ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตร ี
 
 

31 

 

ระดับคะแนนเฉลี่ยทักษะชีวิตและอำชีพด้ำนต่ำงๆ 

ระดับค่อนข้ำงต่ ำ  สะท้อนให้เห็นว่ำ  ควรได้รับกำรดูแลปรับปรุงแก้ไขโดยเร่งด่วน  

ระดับปำนกลำง    สะท้อนให้เห็นว่ำ  ควรได้รับกำรส่งเสริมพัฒนำให้สูงมำกยิ่งข้ึน  

ระดับค่อนข้ำงสูง  สะท้อนให้เห็นว่ำ  ควรได้รับกำรเพิ่มพูนทักษะอย่ำงต่อเนื่องย่ังยืน 
 
 
 

แนวทำงกำรพัฒนำนักศึกษำตำมผลกำรประเมิน  
(ส ำหรับนักศึกษำที่มีทักษะในระดับค่อนข้ำงต่ ำถึงปำนกลำง หรือต้องกำรพัฒนำให้สูงย่ิงขึ้น) 

 
ทักษะกำรก ำกับและน ำพำตัวเอง (Self –Direction Skills) 

• ฝึกฝนให้รู้จักกำรวิเครำะห์และประเมินตัวเองในด้ำนต่ำงๆ ตำมควำมเป็นจริง เพ่ือให้รู้จักและ
เข้ำใจตัวเองอย่ำงแท้จริง และสำมำรถน ำข้อด้อยมำปรับปรุงหรือปรับเปลี่ยนตัวเองได้ 

• มอบหมำยงำนเป็นรำยบุคคลให้ผู้เรียนศึกษำค้นคว้ำด้วยตนเองจำกหัวข้อสนใจที่เกี่ยวข้องกับ
สิ่งที่เรียน จำกแหล่งข้อมลูต่ำงๆ โดยให้น ำเสนอผลของกำรศึกษำในชั้นเรียน  
 

ทักษะทำงสังคมและข้ำมวัฒนธรรม (Social and Cross-cultural Skills) 
• ให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับมำรยำทำงสังคม วิธีกำรในกำรสร้ำงและพัฒนำควำมสัมพันธ์ที่ดี 

และกำรสื่อสำรที่มีประสิทธิภำพ 
• ส่งเสริมให้มีกำรพัฒนำบุคลิกภำพ กำรแต่งกำยที่เหมำะสม มำรยำทและกำรเข้ำสังคม 
• ให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับควำมแตกต่ำงและไม่เท่ำเทียมกันของสังคมกลุ่มต่ำง ๆ และรู้จัก  

เคำรพในสิทธิควำมเป็นมนุษย์และควำมแตกต่ำงของผู้อ่ืน  
•  จัดกิจกรรมกำรเรียนรู้ในชั้นเรียนที่เน้นกำรท ำงำนเป็นกลุ่มและงำนที่ต้องมีปฏิสัมพันธ์ระหว่ำง

บุคคล เพ่ือเสริมสร้ำงกำรพัฒนำตนเองในด้ำนควำมมีมนุษยสัมพันธ์อันดีและควำมรับผิดชอบ
ส่วนบุคคล 
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ทักษะกำรปฏิบัติงำน (Operational Skills) 
• มอบหมำยงำนหรือตั้งโจทย์ปัญหำเพ่ือให้สร้ำงผลงำนในรูปแบบงำนที่แปลกใหม่ที่สำมำรถใช้

เป็นประโยชน์หรือแก้ปัญหำได้  
• ส่งเสริมให้เห็นคุณค่ำและควำมส ำคัญของกำรท ำงำนร่วมกัน โดยสร้ำงบรรยำกำศกำรเรียนรู้

แบบร่วมมือกัน มีกำรแบ่งหน้ำที่อย่ำงชัดเจน รวมทั้งจัดอภิปรำยหรือท ำกิจกรรมกำรสร้ำง
ควำมสัมพันธ์และเอ้ือประโยชน์ต่อกัน 

• จัดสิ่งแวดล้อมกำรเรียนรู้ที่สอดแทรกกำรใช้ภำษำอังกฤษในกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้ หรือ    
ในสถำนกำรณ์จ ำลองกำรปฏิบัติงำน หรือกำรน ำเสนอผลงำน 

 ทักษะกำรรู้ดิจิทัล (Digital Literacy Skills)   
• ฝึกปฏิบัติกำรค ำนวณสถิติขั้นพ้ืนฐำน กำรแปลผลจำกข้อมูลทำงสถิติ กำรน ำเสนอรำยงำนข้อมูล

เชิงตัวเลขหรือสถิติต่ำงๆ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
• ฝึกปฏิบัติกำรใช้เครื่องมือและเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร กำรใช้อินเทอร์เน็ตและ

โปรแกรมประยุกต์ (Application) ด้ำนต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้องกับปฏิบัติงำน เพ่ือให้เกิดทักษะกำรใช้
งำนมำกขึ้น 

• เน้นกำรปลูกฝังควำมมีจริยธรรมและมรรยำทในกำรใช้อินเทอร์เน็ตและสื่อดิจิทัลต่ำง ๆ  

ทักษะกำรผลิตและบริหำรจัดกำร (Producing and Management Skills) 
• ส่งเสริมกิจกรรมกำรจัดท ำโครงงำนในรูปแบบต่ำงๆ โดยเน้นให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะกำรวำงแผน 

กำรบริหำรจัดกำรโครงกำรด้ำนต่ำงๆ ในสภำพแวดล้อมที่ใกล้เคียงกับกำรปฏิบัติงำนจริงให้ได้ผล
ลัพธ์และเกิดประโยชน์สูงสุด  

• ให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับหลักกำรในกำรปฏิบัติงำน ระเบียบข้องคับ กฎหมำย และ
จริยธรรมต่ำงๆ ที่เก่ียวข้อง  

ทักษะกำรคิด (Thinking Skills) 
• ส่งเสริมให้มีกำรจัดกิจกรรมที่ฝึกฝนกำรจ ำแนก แยกแยะ ดูควำมสัมพันธ์ขององค์ประกอบของ

ข้อมูลหรือปัญหำต่ำงๆ เพ่ือหำสำเหตุที่ของปัญหำจำกเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
• ฝึกฝนกำรคิดอย่ำงเป็นระบบ มีขั้นตอนกระบวนกำรในกำรคิด และควำมสอดคล้องกับหลักกำร

และเหตุผล 
• ฝึกกำรใช้กำรคิดแก้ปัญหำ กำรคิดเชิงบวก และสิ่งแปลกใหม่ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสังคม 
• ฝึกให้ประเมินตัดสินคุณค่ำของสำรสนเทศโดยให้วิเครำะห์ตำมเกณฑ์พ้ืนฐำน ได้แก่ ควำม

ถูกต้องครบถ้วน ควำมน่ำเชื่อถือ ควำมมีประสิทธิภำพ หรือประโยชน์สูงสุดที่ได้รับ  
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บทส่งท้ำย 
 

  คู่มือนี้ เกิดจำกกำรศึกษำหลักกำร แนวคิด ทฤษฎี ต่ำงๆ รวมถึงเอกสำรและงำนวิจัย           
ที่เกี่ยวข้อง น ำมำวิเครำะห์ สังเครำะห์นิยำม องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษ     
ที่ 21 ที่เหมำะสมส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี โดยผ่ำนขั้นตอนกำรวิจัยแบบผสมผสำนทั้งเชิง
คุณภำพและเชิงปริมำณ เพ่ือให้ได้แบบวัดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 อย่ำงแท้จริง และ
สำมำรถน ำไปใช้วัดได้จริงกับนักศึกษำกลุ่มเป้ำหมำย ผู้วิจัยจึงเผยแพร่แบบวัดนี้ในรูปแบบคู่มือเพ่ือให้ผู้ที่
สนใจสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ได้ในวงกว้ำง เนื่องจำกทักษะชีวิตและอำชีพเป็นทักษะที่จ ำเป็นต่อกำร
ด ำรงชีวิตและกำรท ำงำนในอนำคต ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนสำมำรถจัดกำรกับปัญหำหรือแก้ไขปัญหำได้อย่ำง
มีประสิทธิภำพ รวมถึงสำมำรถดูแลตนเองได้อย่ำงปลอดภัยในสภำพสังคมและวัฒนธรรมยุคปัจจุบันได้
อย่ำงมคีวำมสุข  

  คู่มือนี้จะเป็นประโยชน์ในกำรวัดระดับทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21 ส ำหรับ
นักศึกษำปริญญำตรีในกำรใช้ประเมินตนเอง หรือผู้ที่เกี่ยวข้องใช้ประเมินนักศึกษำเพ่ือหำจุดแข็งและ
จุดอ่อนน ำไปพัฒนำทักษะชีวิตและอำชีพของผู้เรียน เพ่ือเป็นแนวทำงในกำรจัดเตรียมผู้เรียนและผลิต
บัณฑิตก่อนออกไปสู่ตลำดแรงงำนหรือก่อนออกไปเผชิญกับสถำนกำรณ์ต่ำงๆ ท่ำมกลำงควำม
เปลี่ยนแปลงในโลกแห่งศตวรรษที่ 21  
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เอกสำรอ้ำงอิง 
กำรสังเครำะห์องค์ประกอบและแนวคิดทักษะชีวิตและอำชีพในศตวรรษที่ 21  
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